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Contexto

Yankun es una marca especializada en
organizacion de eventos en Cancun, creando
experiencias para momentos importantes
como bodas, graduaciones, XV anosy
celebraciones especiales.

Enun destino donde la oferta de eventos es
ampliay competitiva, lamarca buscaba
fortalecer su presencia digital parallegaramas
personasinteresadas en organizar sueventoy
convertireseinterés en conversaciones reales
con su equipo.

El objetivo era claro: hacer que los canales
digitales se convirtieran en una fuente
constante de nuevos prospectos.
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Problema

La marca necesitabaampliarsualcancey
generarmas oportunidades comerciales.

Sinuna estrategia estructurada de captaciony
seguimiento, muchos prospectos potenciales
no avanzaban dentro del proceso comercial.

Elreto eraclaro:

Traer prospectos con mayorintencion
Facilitar el contacto directo conlos
interesados

e Mejorarlagestiondel equipo comercial.
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Plan de accion

Se diseno una estrategia enfocada en generacion de prospectos
y optimizacion del proceso comercial.

N
Google Ads para capturar LinkedIn Ads para Implementacion de Optimizaciénde
demanda activade conectarconaudiencias automatizacionen campanas enfocadas
usuarios conintencion. profesionalesrelevantes. ActiveCampaign para enconversacionesy
organizary dar seguimiento contacto directo con
aprospectos. losinteresados.
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& Desglose dela solucidn

( Necesidad: ) ( Solucién: )

e Activacionde campanas en Google Adsy
Meta Ads para adquisicion de prospectos.

e Generar mas prospectos conintenciony e Optimizacion de campanas de mensajes a
mejorar el seguimiento comercial para WhatsApp para facilitar el contacto directo
convertir elinterés en oportunidades reales. conlosinteresados.

e Integracionde ActiveCampaign para
ordenar el seguimiento comercial y mejorar
la gestion de oportunidades.



( Antes: )

Generacion limitada de prospectosy procesos
de contacto poco estructurados conlos
interesados.

( Después: )

Sistema de captacion digitalenfocado en
conversaciones directas con prospectos, con
seguimiento mas agily oportunidades
comerciales constantes.




Resultados

Durante el ultimo trimestre se registraron
aproximadamente:

@ 3,000 conversaciones iniciadas en WhatsApp

° - Casate frente
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() Este flujo constante de prospectos permitié 1 dde smsoouy
generar:

@ Ventas mensuales promedio entre $800K

y $1.0M
Ya te imaginaste 2
(u boda 2020.
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Meta Ads se consolido como el principal —— :
motor de generacion de prospectos a .\ cotiza ahora

través de mensajes directos a WhatsApp.
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Gracias auna estrategia enfocada
en generacion de prospectos,
automatizaciony contacto directo
conlos clientes potenciales,
Yankun logro convertir sus canales
digitales enun sistema constante
de generacion de oportunidades
comerciales.
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