
Tlatoani tours
Caso de estudio



Contexto
Tlatoani Tours® es una agencia de turismo 
especializada en ofrecer experiencias 
auténticas de México a viajeros nacionales e 
internacionales.

En un mercado competitivo y en constante 
cambio, la marca buscaba escalar su presencia 
digital, atraer viajeros extranjeros y 
consolidarse como una opción confiable y 
moderna en el turismo online.
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Problema
A pesar de contar con un servicio atractivo, la 
marca enfrentaba dos grandes retos:

● Sus esfuerzos en publicidad digital no 
estaban alcanzando el retorno deseado.

● Su identidad visual y su sitio web no 
reflejaban el valor ni el estilo de las 
experiencias que ofrecían.
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Plan de acción
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Se implementó una estrategia integral con las soluciones de 
Brouo Growth® y Brouo Experience®, enfocada en resultados 

medibles y coherencia de marca:

Brouo Growth® 

Desarrollo de campañas en Google Ads con 
segmentación internacional, priorizando viajeros de 

Estados Unidos.

Brouo Experience® 

Rebranding completo de la marca y rediseño de su 
sitio web para conectar emocionalmente con el 

público extranjero.



Desglose de la solución

● Incrementar ventas digitales

● Mejorar la percepción de marca

● Transmitir experiencias, no solo servicios

Necesidad:

● Estrategia de performance con anuncios 
atractivos y segmentación internacional.

● Rediseño visual y narrativa coherente con el 
mercado turístico global.

● Campañas emocionales que destacaron la 
esencia mexicana de los recorridos.

Solución:



Inversión publicitaria sin retorno constante y una 
imagen poco alineada al mercado internacional.

Antes:

Identidad moderna, presencia digital sólida y una 
estrategia de marketing rentable y escalable.

Después:



Resultados
En solo tres meses, Tlatoani Tours aumentó su 
inversión publicitaria de $80,000 a $150,000 MXN.

Generó más de medio millón de pesos en ventas.

Alcanzó un ROAS superior al 400%.

Posicionamiento internacional con un sitio web 
renovado y contenido visual atractivo.

Participación en más congresos médicos, con una 
imagen renovada y profesional.
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Con Brouo, Tlatoani Tours 
transformó su modelo digital 
y su marca, convirtiendo una 
experiencia mexicana en el 
destino favorito de viajeros 
internacionales.
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